
Programa de recolección de artículos grandes 
Preguntas frecuentes 

Casas unifamiliares 
Residencias que reciben recolección de basura en recipientes. 

Apartamentos y condominios 
Residencias que tienen servicio con contenedores comunales. 

¿Cómo funciona el 
programa de 
recolección de 
artículos grandes? 

Programe una cita, saque sus artículos grandes y nosotros los 
recogeremos.  

Los residentes pueden programar una cita para recolección de 
artículos grandes gratuita llamando a su empresa de 
recolección de reciclaje.  

Las recolecciones de artículos grandes se programan para el 
mismo día de la semana que la recolección normal de reciclaje 
del cliente, pero pueden ocurrir a una hora distinta del día. 

Los residentes pueden ponerse en contacto con sus 
administradores de la propiedad o llamar a GreenTeam of San Jose 
al (408) 282-4400 para programar recolecciones de artículos 
grandes gratuitas. 

¿Cómo programo 
una recolección de 
artículos grandes? 

Los residentes pueden programar una recolección de artículos 
grandes llamando a su empresa de recolección de reciclaje. 
Para buscar su empresa de recolección de reciclaje, por favor 
utilice la Búsqueda de empresa de recolección de reciclaje 
residencial (www.sjenvironment.org/lookup) o consulte la tabla 
a continuación: 

Áreas de vecindarios Empresa de reciclaje 

Centro, Norte, Este y 
Sur de San José 

California Waste Solutions 
(408) 213-7800

Oeste de San José GreenTeam of San Jose 
(408) 282-4400

Los residentes pueden ponerse en contacto con sus 
administradores de la propiedad o llamar a GreenTeam of San Jose 
al (408) 282-4400. 

http://www.sjenvironment.org/lookup


¿Cuándo puedo 
colocar los artículos 
para que sean 
recogidos?  

Puede colocar los artículos para que sean recolectados hasta 24 horas antes de la cita programada, 

y deben estar afuera a las 6:00 a. m. en el día de recolección programado. 

¿Cuándo puedo 
usar la recolección 
de artículos 
grandes? 

Los residentes pueden programar una recolección de artículos grandes en cualquier momento del año. 

¿Puedo programar 
una recolección de 
artículos grandes 
por Internet? 

No, las citas para la recolección de artículos grandes solo pueden programarse llamando a su empresa de recolección de reciclaje. 

¿Cuántas veces por 
año puedo usar el 
programa de 
recolección de 
artículos grandes? 

No hay límites de veces para las recolecciones de artículos grandes. 

¿Qué artículos se 
incluyen en el 
programa de 
recolección de 
artículos grandes? 

Los artículos grandes más comunes incluyen: 

• Muebles: colchones, sofás, mesas, sillas altas

• Electrodomésticos: lavadoras, estufas, calentadores de agua, televisores y pantallas de computadoras, refrigeradores, inodoros

• Artículos recreativos: aros de baloncesto, caminadoras y aparatos de gimnasia, bicicletas, juguetes voluminosos, barbacoas,
mesas de billar, piscinas/albercas de plástico y cubiertas, mesas de ping pong

• Otro: alfombras y acolchado de alfombras, paquetes de madera
Todos los artículos de recolección deben ser generados en el hogar que solicita la recolección de artículos grandes. Para obtener más 
información y para ver las excepciones, consulte lista de artículos elegibles.  

¿Qué artículos no 
están incluidos en 
el programa de 
recolección de 
artículos grandes? 

Algunos artículos no elegibles incluyen: 

• Residuos de la construcción

• Espejos

• Ventanas de vidrio. Se aceptan marcos sin vidrio ni pantallas.

• Residuos peligrosos del hogar (HHW por sus siglas en inglés), tales como tanques presurizados y más. Para programar una cita
conveniente y gratuita para deshacerse de residuos peligrosos del hogar, visite www.hhw.org o llame al 408-299-7300.

http://sjenvironment.org/DocumentCenter/View/63440
http://www.hhw.org/



